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Coordinaciéon de Auditoria y Control Interno

INFORME DE EVALUCACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA CONTROL
INTERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACIONES
Periodo enero a junio 2020

1- ANTECEDEN;I‘.Eé
Con la Resolucion N° 377 de 13 de mayo de 2016 la Contraloria de la Reputblica (CGR)
resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de
control interno de las instituciones sujetas- a la supervision de Contraloria General de la
Republica, la Norma de Requisitos Minimos - NRM - para un Sistem;a de Control Interno para

Instituciones Publicas del Paraguay, MECIP: 2015.

Con la Resolucion AGPE N° 326/2019, adopta la Matriz de Evaluacion por Niveles de
Madurez, para evaluar el Sistema de Controi Interno para Instituciones Publicas del Paraguay —
MECIP: 2015, en los Organismos y Entidades dependientes del Poder Ejecutivo, aprobada por
Resolucién CGR N° 147/19 de la Contraloria General de la Republica.

1.1. OBJETIVO
Evaluar si los requisitos minimos exigidos en la Norma para un Sistema de Control Interno,
fueron desarrollados e implementados, establecer los niveles de madurez en los diferentes
componentes que presenta la norma, identificar eventuales deficiencias que requieran mayor

profundizacion.

1.2. ALCANCE
La evaluacién realizada, con base a los documentos proporcionados por la Institucion que

respaldan la fase de disefio y evidencie acciones realizadas durante el periodo de enero a junio

del 2020.

1.3. DESARROLLO

La evaluacion del SCI se define como:

"Proceso continuo realizado por la direccién, gerencia y otros empleados de la entidad, para
proporcionar seguridad razonable, respecto a si se estan logrando los siguientes objetivos:

- Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y, la calidad de los servicios;
- Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal;

- Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales;

- Elaborar informacion financiera vélida y confiable, presentada con oportunisdaﬁp A
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MISION: “La Audit_oria Interna contribuye en forma independiente, objetiva y en calidad asesora, a que se alcancen los obieﬁvo?m@ona s,rgesgn%%m kiied
practica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los
procesos del Ministerio del Interior, y asi proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que_la actuacién de la administracion se
ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las mejores précticas de la profesion”. ‘
“Seremos una Auditoria Interna con alfos estandares de calidad en la ejecucion de nuestras labores, con el propésito de promover el méximo
aprovechamiento de los recursos disponibles en el Ministerio de Interior fomentando la mejora continua en la gestion institucional”.

VISION:
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En ese contexto, el mecip2015 promueve como modelo de gestién la utilizacién del enfoque basado
en procesos de manera que permita:

a) La comprensién y el cumplimiento de los requisitos (de la institucién, de la ciudadania u otros
grupos de interés y/o legales) de manera coherente;

b) La consideracion de los procesos en términos que aporten valor;

¢) El logro de un control de procesos eficaz;

d) La mejora continua del sistema de control interno con base en la evaluacién de los datos y la
informacion interna y externa.

Igualmente, la referida norma incorpora la concepcion de la administracion de riesgos como pilar
del control interno, que implica el establecimiento de una estructura y cultura organizacional
apropiadas, que aplica un método légico y sistemético para establecer los riesgos asociados con
cualquier actividad, funcion o proceso, de forma tal que permite minimizar perdidas y maximizar
beneficios.

Para determinar el grado de adopcién de la norma de requisitos minimos se utilizo la herramienta de
evaluacién del nivel de madurez del SCI MECIP:2015, de acuerdo a criterios de valoracion con la
siguiente interpretacion:
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Valoracion

En el siguiente cuadro se expone la evaluacion y calificacion del Sistema de Control Interno

por cada componente, resultados que arrojo la herramienta arriba sefialada:

Evaluacion del Nivel de Maduracion del Sistema de Control Interno (SCI)

Ambiente de Control 3.65 B Gestionado
Control de Planificacion 4.35 A- Optimizado
Control de Implementacion 2.85 CcC Disefiado
Control de Evaluacién 4.29 A- Optimizado
Control de Mejora 3.07 B- Gestionado
SCI CONSOLIDADO | 3.58 B

MISION: “La Auditoria Interna contribuye en forma independiente, objetiva y en calidad ases}ra.a e %d’% qum mediante la
practica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la e? vidad defa adn asinert de digrasionsd: ol y de los

procesos del Ministerio del Interior, y asi proporcionar a la ciudadania una gar. \

ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las mejores practicas de la profesion”.
VISION: “Seremos una Auditoria Interna con altos estandares de calidad en la ejecucion de nuestras labores, con el propésito de promover el maximo

aprovechamiento de los recursos disponibles en el Ministerio de Interior fomentando la mejora continua en la gestion institucional”.
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Del analisis realizado, se sefiala las debilidades mas significativas por componente del control:

A. AMBIENTE DE CONTROL

Segtn la NRM sefiala que: "La institucion debe propiciar una conciencia de control que
incluya profundamente en la cultura organizacional de la institucion manteniendo su
orientacion hacia el cumplimiento de su funcion constitucional, legal, y la finalidad social del
Estado”.

En esta fase la institucidn evidencié un nivel de madurez GESTIONADO MEDIO, con una
caliﬁcécién 3.65 que se puede traducir que la institucion ha estado trabajando en la

implementacion del SCIL Se pueden sefialar las siguientes debilidades:

Esta fase "Componente de Ambiente de control", se ubicé en un nivel de madurez de
"Gestionado medio" con un puntaje de 3,65, teniendo en cuenta los documentos proveidos por
las distintas areas responsables, y del analisis de los mismos se sefialan aspectos que deberian
ajustarse y algunas debilidades mas significativas:

» La Institucion se encuentra adn en proceso para la aprobacion de la Politica del Control

Interno.

B. COMPONENTE DE CONTROL DE LA PLANIFICACION

Para este componente la NRM seifiala: "La institucion debe determinar el marco de referencia
que oriente su gestion hacia el cumplimiento de su Mision, vision y el cumplimiento de sus
objetivos institucionales".

En esta fase se evidencié un nivel de madurez OPTIMIZADO, con una calificacion 4.35, que
se puede traducir que la institucion ha estado trabajando en la implementacion del SCI

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

Para este componente la NRM sefiala: "Abarca las acciones establecidas por la institucion,
mediante politicas y procedimientos, orientadas a reducir los riesgo; que puedan afectar el logro
de los objetivos de la organizacion. Las actividades de control son llevadas a cabo por todas las
areas de la organizacion, a través de los procesos y la tecnologia que les da soporte".

En esta fase se evidencié un nivel de madurez DISENADO, con una calificacién 2,85 que se
puede traducir que la institucion debe incrementar sus acciones hacia la implementacion de este
componente del SCI. Se detallan a continuacién las siguientes debilidades que deben ser
administradas para mejorar la calificacion, tales como:

» Se denota debilidad en el control operacional en algunas de sus fases, por lo que la
institucién y sus o6rganos competentes se encuentran en plena etapa de d1seno para Su
futura implementacion.

C.P. AlicYdAlcaraz

Coordinacién de Auditoria y Control Intemo
MISION: “La Auditoria Interna contribuye en forma independiente, objetiva y en calidad asesora, a que se alcancen los objth&msuﬁuMdﬂabﬂgmdmes
practica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion-del riesgo, del control y de los
procesos del Ministerio del Interior, y asi proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de quefa-actuacion de la administracién se
ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las mejores practicas de la profesion”.
VISION: “Seremos una Auditoria Interna con altos estandares de calidad en la gjecucion de nuestras labores, con el propésito de promover el maximo
aprovechamiento de los recursos disponibles en el Ministerio de Interior fomentando la mejora continua en la gestion institucional”.
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D. COMPONENTE DE CONTROL DE EVALUACION

Para este componente la NRM sefiala: "La organizacion debe definir, desarrollar y ejecutar
evaluaciones sistematicas para determinar la suficiencia y adecuado funcionamiento de los

o

componentes del control interno".

La calificacion obtenida para este componente es de 4,29, equivélente a un nivel de madurez
OPIMIZADO.

E. COMPONENTE DE CONTROL PARA LA MEJORA

Al definir este componente la NRM sefiala: "La institucion debe mejorar continuamente la
efectividad del sistema de control interno mediante el uso de los resultados de las auditorias, el
analisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y el analisis critico de la alta direccion”.

La calificacion obtenida para el componente de la mejora es de 3,07 mostrando el nivel de madurez
GESTIONADO, teniendo en cuenta que el Control Interno no esta sistematizado, por lo que se
concluye que:

» Deben tomar acciones para optimizar continuamente el sistema de control interno para
eliminar o minimizar las causas reales o potenciales de debilidades detectadas.

2- CONCLUSION

Como resultado del analisis practicado, la Institucion obtuvo una valoracion de 3,58, equivalente a
un nivel de madurez "GESTIONADOQ", teniendo en cuenta los elementos definidos en los
componentes de Ambiente de Control, Control de la Planificacién, Control de la Implementacion,
Control de la Evaluacion y Control de la Mejora.

Se estan tomando las medidas correctivas con la conformacion del equipo Mecip Institucional,
dandole las herramientas legales necesarias para fortalecer la implementacion del mismo, a manera
de ajustar a los requerimientos de las Entidades de Control. Ej.: Resolucion DGM N° 364 de fecha
19 de junio de 2019. Por la cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno (MECIP) en la
D.G.M.

3- RECOMENDACION

Se refiere como recomendacion hacer un seguimiento a los procesos de disefio que la Institucion
tiene enmarcado como prioridad con un control exhaustivo en el cumplimiento del cronograma que
se esta trabajando.

C.P. Ali la caraz Asuncion, 31 de julio de 2020.
nagora
: - “LGoordinacion de Auditoria y Contrl Infemo
) " Direccién General de Migraciones
MISION: “La Auditoria Interna contribuye en forma independiente, objetiva y en calidad asesora, a que se alcancen los objetivos institucionales, mediante la

practica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los
procesos del Ministerio del Interior, y asi proporcicnar a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion de la administracion se
ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las mejores practicas de la profesion”.

VISION: “Seremos una Auditoria Interna con altos estandares de calidad en la ejecucion de nuestras labores, con el propésito de promover el maximo
aprovechamiento de los recursos disponibles en el Ministerio de Interior fomentando la mejora continua en la gestion institucional”.



